
Ejercicios para la Acción

Invita a un compañero de trabajo o de tu comunidad a 
apoyarte con este juego de roles. 
1. Uno de los dos debe ejercer el rol de líder social de la 
vereda Mata de Mango y el otro debe ejercer el rol de 
representante de una empresa de transporte de 
hidrocarburos denominada Transportamos
2. Lean a continuación el siguiente caso:
La comunidad de la vereda Mata de Mango ha interpuesto 
múltiples quejas y reclamos ante Transportamos, debido a 
que cuando hacen obras de mantenimiento en la vereda no 
contratan al personal local, a pesar de las diversas 
solicitudes formales ha pasado ya un año sin ninguna 
respuesta por parte de la empresa. El pasado mes de abril, 
la comunidad, decidió organizarse y bloquear el ingreso de 
camiones y trabajadores a la empresa, luego de tres días de 
bloqueo la empresa accedió a desarrollar una reunión con 
la comunidad para resolver la situación y ponerle fin al 
bloqueo. 
3. Ahorea entren a la reunión representando a cada una de 
las partes con el interés y la actitud de negociación 
señalada en la tabla número 3, luego de 5 minutos de 
negociación sistematicen el resultado alcanzado. 
4. Entren nuevamente a la reunión con una actitud de 
interés de diálogo señalada en la tabla número 3. luego de 
5 minutos de diálogo sistematicen el resultado alcanzado.
5. Comparen los resultados de la negociación y del diálogo y 
saquen sus propias conclusiones.


